106

Comunicazione d’impresa: serie | PROFILI © Editoriale Largo Consumo srl

| 2008 segna una tappa

molto importante - e
non solo dal punto di vi-
sta simbolico - per Filo-
market: I'azienda emilia-
no-romagnola, specializ-
zata nella produzione di
carrelli spesa e attrezzatu-
re in filo metallico, taglia
infatti il traguardo dei 40
anni di attivita. Una storia
di passione, di innovazio-
ne e di successo, iniziata
nel 1968 grazie allo spiri-
to imprenditoriale del
comm. Ezio Tabanel-
li, ancor oggi vulcani-
ca guida della so-
cieta. Fu proprio il
fondatore a intuire lo
sviluppo che, di i a
poco meno di dieci
anni, avrebbe investi-
to il mondo della di-
stribuzione alimenta-
re, destinato a vedere
il progressivo imporsi
delle grandi superfici
a libero servizio. Con
lungimiranza e deter-
minazione, Tabanelli
punto su un settore,
quello delle attrezza-
ture in filo metallico.
Partito da una produ-
zione a carattere artigia-
nale, il “padre” di Filo-
market ha compiuto, pas-
so dopo passo, un fatico-
SO ma appagante percor-
so di specializzazione e
innovazione, che ha por-
tato I'azienda a imporsi
come una delle maggiori
realtad europee nel proprio
mercato di riferimento. E
cosi, grazie al know-how
acquisito nel corso degli
anni, oggi Filomarket si
colloca ai vertici della pro-
duzione di carrelli spesa
per supermercati e rientra
tra le aziende europee
promotrici della stesura
della norma EN 1929 sui
criteri produttivi e i meto-
di di prova antiribalta-
mento dei carrelli stessi.

Gli ingredienti
di un mix vincente

Vale la pena chiedersi, alla
luce di un’esperienza cosi
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Quarant’anni di successi
in Italia e nel mondo
fatti di qualita, innovazione,
creativita e grande dinamismo

approfondi- valori quali
ta, quale sia la vocazione
la ricetta che per I'innova-
ha determi- zione (in ter-
nato la co- mini di pro-
stante cre- dotti e di
scita e de- 2 design), il
cretato quin- Anniversario dinamismo

di il succes-

so di Filomarket. Ebbe-
ne, questa “alchimia” va
ricercata nel mix di alcu-

produttivo e
commerciale, I’entusia-
smo imprenditoriale,
supportati sempre dalla

ni elementi, fondamenta-
li oggi come quarant’an-
ni or sono. Pensiamo a

massima attenzione per
la qualita, la sicurezza e
il servizio, finalizzati alla
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soddisfazione del cliente
e quindi del consumato-
re finale.

Il modernissimo stabili-
mento, inaugurato nell’a-
gosto 2006, e forse la
sintesi piu efficace della
filosofia di Filomarket.
La nuova sede, nella
quale I'azienda ha con-
centrato attivita per anni
distribuite su diversi siti,
riunisce in 15.000 mq
(tra area industriale e uf-
fici) le tecnologie piu
avanzate e automa-
tizzate, concepite
per affrontare al me-
glio le sfide dei mer-
cati internazionali,
con un occhio atten-
to alle condizioni di
lavoro delle proprie
maestranze e alla tu-
tela dell’ambiente.
In effetti, I'aumento
della capacita pro-
duttiva e la possibi-
lita di implementare
il migliore know-
how, all’insegna del-
la massima efficien-
za e flessibilita, sono
plus che fanno della
struttura uno stru-
mento essenziale per lo
sviluppo futuro di Filo-
market.

Un assortimento
per ogni esigenza

In azienda amano sottoli-
neare che la capacita di
fare innovazione, I'entu-
siasmo, il dinamismo,
sono elementi tipici di
qguella terra emiliano-ro-
magnola che ha saputo
imporre nel mondo tec-
nologia e creativita ai
massimi livelli. Filo-
market ha tradotto tutto
guesto in oltre mille tipo-
logie di articoli ideati per
il mondo della moderna
distribuzione food ed ex-
tra alimentare: dai carrel-
li spesa, che rappresen-
tano il 40% della produ-
zione, a tutta una serie
di altri articoli e soluzio-
ni per la movimentazio-
ne, lo stoccaggio e I'e-




sposizione dei prodotti
all’interno del punto di
vendita.

A impreziosire un assor-
timento cosi diversificato
Vi sono numerosi brevet-
ti, ai quali Filomarket tie-
ne particolarmente per-
ché rappresentano la sin-
tesi perfetta di innova-
zione e capacita di ri-
spondere alle mutevoli
esigenze del mercato. In
tal senso, € oppor-
tuno citare la ruota
con attacco Stra-
tos e il carrello Fu-
so, che per il suo
particolare design
non cessa di rac-
cogliere consensi
a livello mondiale
e ha fruttato all’a-
zienda una men-
zione speciale alla
scorsa edizione di
Euroshop.

Quanto alla qualita,
basti pensare alle
certificazioni Iso
9002 (conseguita nel Due-
mila) e Iso 9001:2000 (tre
anni piu tardi), che “co-
prono” tanto le procedu-
re interne, quanto la
progettazione dei pro-
dotti. Senza dimenticare
le collaborazioni su pro-
getti speciali con alcune
prestigiose universita ita-
liane.

Tutti gli sforzi espressi in
sede di ideazione e rea-
lizzazione dei prodotti,
trovano riscontro in una
scrupolosa attenzione

Filomarket, tra i protagonisti sulla scena
italiana e internazionale nella produzione
di carrelli spesa e articoli in filo metallico,

festeggia i suoi primi quarant’anni di
attivita: una lunga storia di qualita,
sicurezza, servizio al cliente, premiati da
una crescita costante. Come dimostra la
“vetrina” di Euroshop 2008.

per un servizio “su misu-
ra” delle esigenze dei
propri clienti-partner. Il
che per Filomarket signi-
fica disponibilita, flessi-
bilita produttiva, veloci
tempi di consegna, effi-
ciente servizio post ven-
dita.

E veniamo, infine, alla
“dimensione commercia-
le” di Filomarket. Nata in
un ambito puramente
nazionale, seguito con
particolare cura grazie a
una rete di assistenti

commerciali professiona-
li, preparati e organizzati
per zone di competenza,
nel tempo I'azienda € an-
data allargando la pro-
pria presenza a macchia
d’olio sui mercati inter-
nazionali, tanto da presi-
diare attualmente tutti i
cinque continenti.

Protagonisti
a Euroshop

Anche la crescente at-
tenzione dell’azienda
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Nella pagina accanto, in alto la nuova sede dell’azienda; in basso, da sinistra, i carrelli Fuso e Stratos;
qui sopra, I'evoluzione di Fuso, con il cesto in plastica; in alto, il nuovo carrello Tapiro.

per I’export conferma il
suo dinamismo, la ricer-
ca di sempre nuovi sti-
moli e opportunita per
crescere, offrendo pro-
dotti in grado di incon-
trare le esigenze del
mercato e cercando di
coglierne e anticiparne
I’evoluzione. Proprio in
quest’ottica va inqua-
drata la partecipazione
all’edizione 2008 di Eu-
roshop, il grande
appuntamento
fieristico di Dus-
seldorf (dal 23 al
27 febbraio pros-
simi) che rappre-
senta la manife-
stazione piu im-
portante al mon-
do per gli arredi e
gli allestimenti
commerciali.

A Euroshop 2008
Filomarket si pre-
sentera per I'otta-
va volta, con uno
stand di grande
impatto visivo, che ri-
chiama la silhouette del-
la nuova sede. Per I'oc-
casione, l’azienda pre-
sentera alcuni prodotti
selezionati tra i piu inno-
vativi e di richiamo per
gli addetti ai lavori. Pro-
prio come il nuovo car-
rello “Tapiro”, che pre-
sentiamo in questa pagi-
na. A Dusseldorf, Filo-
market riaffermera quin-
di quella voglia di inno-
vazione, di ricercare
continuamente soluzioni
tecniche, materiali, desi-
gn innovativi, che ne
hanno fatto un protago-
nista sulla scena interna-
zionale.
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